
Ambulante Zusatzversicherungen 

«Für mein Wohlbefinden 
engagiert.»

Ambulante Zusatzversicherungen

Einige unter uns tragen eine Brille.  
Andere gehen gern auf Reise. Wieder  

andere ziehen alternative Behandlungs­
methoden dem Arztbesuch vor oder  

setzen auf Prävention und  
Gesundheitsförderung.

Mit den Zusatzversicherungen der  
Helsana profitieren Sie von wichtigen 

Leistungen, die von der obligatorischen 
Grundversicherung nicht oder nur  

ungenügend gedeckt sind. Ganz auf Ihr 
persönliches Wohlbefinden ausgerichtet. 

Weil wir eben nicht alle gleich sind.



TOP – Ihre Vorteile auf einen Blick
helsana.ch/top

SANA – Ihre Vorteile auf einen Blick
helsana.ch/sana

COMPLETA – Ihre Vorteile auf einen Blick
helsana.ch/completa

PRIMEO – Ihre Vorteile auf einen Blick
helsana.ch/primeo

Gesundheits- 
förderung

CHF 500.–
75 %, max. CHF 500.–/Jahr (max. CHF 200.–/Bereich)**
Wie: Fitnesskurse und Abonnemente, Rücken-/Körperschule, 
Schwangerschafts- und Rückbildungsgymnastik, Entspan­
nungs- und Ernährungskurse

CHF 500.–
75%, max. CHF 500.–/Jahr (max. CHF 200.-/Bereich)**
Wie: Fitnesskurse und Abonnemente, Rücken-/Körperschule, 
Schwangerschafts- und Rückbildungsgymnastik, Entspan­
nungs- und Ernährungskurse

Komplementär- 
medizin 75%

Ambulant: 75 % der Kosten
Stationär: 100 %, max. CHF 5000.–/Jahr*
Kostenbeiträge an von Helsana anerkannte alternative Heil­
mittel und Behandlungsmethoden wie z.B. Osteopathie,  
Kinesiologie, medizinische Massagen 

75%
Ambulant: 75% der Kosten
Stationär: 100%, max. CHF 5000.–/Jahr* 
Kostenbeiträge von Helsana anerkannte alternative Heilmittel 
und Behandlungsmethoden wie z.B. Osteopathie, Kinesiologie, 
medizinische Massagen 

Prävention CHF 500.–
75 %, max. CHF 500.–/Jahr* 
Kostenbeiträge an medizinische Vorsoge wie z.B. Impfungen, 
Herz-/Kreislauf-Check-Ups, Ultraschalluntersuchungen,  
Raucherentwöhnung, Untersuchungen zur Früherkennung  
von Krebsleiden

CHF 750.–
90%, max. CHF 750.–/Jahr*
Kostenbeiträge an medizinische Vorsoge wie z.B. Impfungen, 
Herz-/Kreislauf-Check-ups, Ultraschalluntersuchungen, 
Raucherentwöhnung, Untersuchungen zur Früherkennung  
von Krebsleiden

CHF 1700.–
Check-ups CHF 1700.– alle 3 Jahre
Exklusive Check-up-Pakete zu Themen wie Bewegung, Sport, 
Ernährung und Stressabbau

Auslandschutz Volle Deckung im Notfall / im Ausland geplante  
Behandlungen sind nicht gedeckt* 
Kostenübernahme von Behandlungen im Ausland bei notfall­
mässiger Erkrankung, Rücktransporte in die Schweiz sowie 
Rettung und Transporte

Volle Deckung im Notfall* 
Kostenübernahme von Behandlungen im Ausland bei notfall­
mässiger Erkrankung, Rücktransporte in die Schweiz sowie 
Rettung und Transporte

Für gezielte ambulante Behandlungen,
nach Kostengutsprache

Brillengläser und 
Kontaktlinsen

CHF 150.–
90 %, max. CHF 150.–/Jahr* 
Kostenbeiträge an Brillengläser, Kontaktlinsen und 
Sehhilfen

CHF 300.–
90%, max. CHF 300.–/Jahr* 
Kostenbeiträge an Brillengläser, Kontaktlinsen, 
Sehhilfen

Medikamente 90% der Kosten für nicht kassenpflichtige, ärztlich  
verordnete Medikamente**

75 % der Kosten für Medikamente der Komplementärmedizin 90% der Kosten für nicht kassenpflichtige, ärztlich  
verordnete Medikamente**
75% der Kosten für Medikamente 

Hilfsmittel 90% der Kosten bis CHF 1000.–/Jahr
Für ärztlich verordnete Mittel und Gegenstände wie 
Hör- und Blutdruckgeräte, Schuheinlagen etc.

90% der Kosten bis CHF 1000.–/Jahr
Für ärztlich verordnete Mittel und Gegenstände wie 
Hör- und Blutdruckgeräte, Schuheinlagen etc.

Max. CHF 5000.– der Kosten pro Jahr, für Mittel und  
Gegenstände, welche die Leistungen aus der Grund­
versicherung übersteigen

Transport und 
Rettung Schweiz

Max. CHF 100 000.–/Jahr* 
Kostenbeiträge an Rettungs-, Bergungs- und  
Nottransporte in der Schweiz

Max. CHF 100 000.–/pro Jahr*
Kostenbeiträge an Rettungs-, Bergungs- und Nottransporte 
in der Schweiz

CHF 500.– pro Jahr z.B. für ÖV, Taxi, Privatfahrten

Spezielle  
Behandlungsformen

75 %, max. CHF 3000.–/Jahr**
Nicht ärztliche Psychotherapie durch anerkannte Psycho- 
therapeuten, Sterilisation, Vasektomie etc.

75%, max. CHF 4500.–/Jahr**
Nicht ärztliche Psychotherapie durch anerkannte Psycho- 
therapeuten, Sterilisation, Vasektomie etc.

90%, max. CHF 5000.–/Jahr
Innovative Behandlungs- und Diagnoseformen,  
z.B. diverse Gentests

Zahnfehlstellungs­
korrekturen

75 %, max. CHF 10 000.–/Jahr** 
Kostenbeiträge bis 20. Altersjahr (z.B. für Zahnspangen)

75%, max. CHF 10 000.–/Jahr** 
Kostenbeiträge bis 20. Altersjahr (z.B. für Zahnspangen)

Ambulante 
Behandlungen

90%, durch Nichtvertragsärzte 
(ohne Psychotherapie)

• �Freie Arztwahl: volle Deckung in anerkannten Einrichtungen 
(Professoren, Chefärzte, Oberärzte)

• �Komfortleistungen bei ambulanten Eingriffen: privater 
Erholungsbereich, Verpflegung, Getränke, Internet, 
Zeitungen, Gratisparkplatz oder Taxifahrt nach Hause

Gesundheits- und 
Auslandsrechts­
schutz

Kostenübernahme pro Rechtsfall bis CHF 250 000.– 
Für Privat- und Internetrechtsschutz siehe Seite 15  
Helsana Advocare PLUS und Helsana Advocare EXTRA

Kostenübernahme pro Rechtsfall bis CHF 250 000.–
Für Privat- und Internetrechtsschutz siehe Seite 15  
Helsana Advocare PLUS und Helsana Advocare EXTRA

* teilweise Deckung aus der Grundversicherung für diese Leistung
** keine Deckung aus der Grundversicherung für diese Leistung

Ambulante Zusatzversicherungen Ambulante Zusatzversicherungen

TOP

 Notfälle im Ausland

 Medikamente und Hilfsmittel

 Brillengläser und Kontaktlinsen

SANA

 Komplementärmedizin

 Prävention

 Gesundheitsförderung

COMPLETA

 Komplementärmedizin

 Prävention

 Brillengläser und Kontaktlinsen

PRIMEO

 Freie Arztwahl im ambulanten Bereich

 Prävention

 Mehr Komfort und Service



Kundenzufriedenheit
05/2018

Krankenkassen

Gut:5.1

Helsana-Gruppe
Postfach
8081 Zürich
www.helsana.ch

Zur Helsana-Gruppe gehören Helsana Versicherungen AG, Helsana Zusatzversicherungen AG, 
Helsana Unfall AG und Progrès Versicherungen AG. 
Dieses Produkteheft dient zur Information und stellt kein verbindliches Angebot dar.  
Änderungen bleiben vorbehalten.

Haben Sie Fragen oder wünschen Sie eine Beratung?
Rufen Sie uns direkt unter der Telefonnummer 0844 80 81 82 an.  
Wir freuen uns auf das persönliche Gespräch mit Ihnen.

Weiterführende Informationen finden Sie unter 
www.helsana.ch

Profitieren Sie für Ihren gesundheitsbewussten Lebens­
stil und Ihre Treue vom Bonusprogramm Helsana+.
www.helsana.ch/plus

Für zufriedene Kunden engagiert.




